
 

 

 

 

ประกาศองคการบริหารสวนตําบลตาชี 
เรื่อง  แผนปฏิบัติการเสริมสรางความผาสุก ความผูกพัน ความพึงพอใจและแรงจูงใจในการทํางาน 

ของบุคลากรท่ีมีตอองคกร องคการบริหารสวนตําบลตาชี ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2562 
…………………………………………….. 

   การจัดทําแผนปฏิบัติการเสริมสรางความผาสุก ความผูกพัน ความพึงพอใจและแรงจูงใจใน
การทํางานนั้น ไดจัดทําข้ึนเพ่ือใหหนวยงานภาครัฐมีการปรับปรุงการทํางาน ยกระดับการบริหารจัดการ โดย
นําเทคนิคและเครื่องมือบริหารจัดการสมัยใหมมาใช เพ่ือใหเกิดความยั่งยืนของระบบการยกระดับคุณภาพ
มาตรฐานของหนวยงานภาครัฐ โดยนําเกณฑคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA) มาเปนแนวทางในการ
ดําเนินการ เพ่ือยกระดับคุณภาพมาตรฐานการทํางานใหอยูในระดับและเกณฑท่ีสามารถยอมรับได ตาม
แนวทางการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ โดยท่ีเกณฑคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ หมวด 5 
การมุงเนนทรัพยากรบุคคล กําหนดใหหนวยงานภาครัฐตองดําเนินการสํารวจความผาสุกและความพึงพอใจ
ของบุคลากร เพ่ือเสริมสรางคุณภาพชีวิตการทํางานท่ีเหมาะสม ประกอบกับกรมสงเสริมการปกครองทองถ่ิน 
ไดกําหนดไวในแบบประเมินประสิทธิภาพขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน (LPA) ประจําป 2562 ดานท่ี 2 
การบริหารงานบุคคลและกิจการสภา หมวดท่ี 3 คุณภาพและความสมดุลของชีวิตการทํางาน ขอ 3.2 และ ขอ 
3.3  

คณะกรรมการจัดทําแผนปฏิบัติการเสริมสรางความผาสุก ความผูกพัน ความพึงพอใจและ
แรงจูงใจในการทํางานของบุคลากรท่ีมีตอองคกร องคการบริหารสวนตําบลตาชี ในการประชุมครั้งท่ี 1/2562 
เม่ือวันท่ี 5 มกราคม 2562 ไดมีมติเห็นชอบรางแผนปฏิบัติการเสริมสรางความผาสุก ความผูกพัน ความ              
พึงพอใจและแรงจูงใจในการทํางานของบุคลากรท่ีมีตอองคกร องคการบริหารสวนตําบลตาชี ประจําป
งบประมาณ พ.ศ. 2562 

  ดังนั้น เพ่ือใหการปฏิบัติเปนไปดวยความเรียบรอย ถูกตอง องคการบริหารสวนตําบลตาชี                   
จึงประกาศใชแผนปฏิบัติการเสริมสรางความผาสุก ความผูกพัน ความพึงพอใจและแรงจูงใจในการทํางานของ
บุคลกรท่ีมีตอองคกร องคการบริหารสวนตําบลตาชี ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2562 เพ่ือใชเปนกรอบในการ
เสริมสรางความผาสุก ความผูกพัน ความพึงพอใจและแรงจูงใจของบุคลากรท่ีมีตอองคกร องคการบริหารสวน
ตําบลตาชีตอไป 

จึงประกาศใหทราบโดยท่ัวกัน 

  ประกาศ  ณ  วันท่ี  6  มกราคม  พ.ศ. 2562 

 
                              พสิษฐ ศรีสุข 

                           (นายพสิษฐ  ศรีสุข) 
   นายกองคการบริหารสวนตําบลตาชี 

                                                                  



 

 

 

 

 

 

 

แผนปฏิบัติการเสริมสรางความผาสุก ความผูกพัน ความพึงพอใจ

และแรงจูงใจ ในการทํางานของบุคลากรที่มีตอองคกร 

องคการบริการสวนตําบลตาชี 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2562 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 

คณะทํางานเสริมสรางความผาสุก ความผูกพนั ความพึงพอใจและแรงจูงใจ 
ในการทํางานของบุคลากรท่ีมีตอองคกร องคการบริหารสวนตําบลตาชี 
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คํานํา 

    การจัดทําแผนปฏิบัติการเสริมสรางความผาสุก ความผูกพัน ความพึงพอใจและแรงจูงใจของบุคลากร
ท่ีมีตอองคกร ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2562 และแผนปฏิบัติงานประจําปงบประมาณ พ.ศ.๒๕62 เปนไปตาม
เกณฑคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA)  และเพ่ือใหการดําเนินการแผนการปรับปรุงองคกรตามเกณฑคุณภาพ
การบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA)  หมวดท่ี ๕ การมุงเนนทรัพยากรบุคคล เพ่ือใหบุคลากรขององคการบริหาร
สวนตําบลตาชีมีคุณภาพชีวิตการทํางานท่ีดี และจะมีผลตอความผาสุกในชีวิตโดยรวมของตนเองอันเกิดข้ึนใน
องคกร การทํางานโดยเฉพาะในองคกรท่ีตองการแรงจูงใจและรักษาทรัพยากรบุคลากรท่ีมีคาใหอยูกับองคกรตอไป 
ดังนั้น หากบุคลากรองคการบริหารสวนตําบลตาชี มีความผาสุกในชีวิตการทํางานแลว ก็จะเกิดความรักความ
ผูกพันตอองคกร ซ่ึงเปนความรูสึกของผูปฏิบัติงานท่ีแสดงตนเปนอันหนึ่งอันเดียวกันกับองคกร และเต็มใจท่ีจะ
ทุมเทกําลังกาย กําลังใจ เพ่ือปฏิบัติงานภารกิจขององคกร พฤติกรรมของผูปฏิบัติงานก็จะมีความรูสึกผูกพันตอ
องคกรอยางแทจริง มุงเนนความเต็มใจท่ีจะปฏิบัติงานใหบรรลุเปาหมายขององคกร 

  องคการบริหารสวนตําบลตาชี ไดแตงตั้งคณะทํางานเสริมสรางความผาสุก ความผูกพัน ความพึงพอใจ
และแรงจูงใจของบุคลากรท่ีมีตอองคกร องคการบริหารสวนตําบลตาชี ตามคําสั่งองคการบริหารสวนตําบลตาชี                  
ท่ี 414/2562 ลงวันท่ี 25 ธันวาคม 2562 เพ่ือรับผิดชอบ กํากับ ติดตามความกาวหนาของผลการดําเนินงาน 
จึงไดจัดทําแผนปฏิบัติการเสริมสรางความผาสุก ความผูกพัน ความพึงพอใจและแรงจูงใจของบุคลากรท่ีมีตอ
องคกร ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2562 และแผนปฏิบัติงานประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2562 ข้ึนเพ่ือเปนกรอบ
ทิศทางในการดําเนินงานตอไป 

 

 

 

 

 

คณะทํางานเสริมสรางความผาสุก ความผูกพัน ความพึงพอใจและแรงจูงใจของบุคลากรท่ีมีตอองคกร 
            มกราคม  2562 

 

 

 

 

 

 



 

สารบัญ 

           หนา 

สวนท่ี 1  บทนํา          4 

สวนท่ี 2  ปจจัยท่ีมีผลตอการทําแผนปฏิบัติการเสริมสรางความผาสุก ความผูกพัน   10 
  ความพึงพอใจและแรงจูงใจในการทํางานของบุคลากรท่ีมีตอองคกร 
  องคการบริหารสวนตําบลตาชี ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2562 

สวนท่ี 3  แผนงาน/โครงการปฏิบัติการเสริมสรางความผาสุก ความผูกพัน ความพึงพอใจ 11 
  และแรงจูงใจในการทํางานของบุคลากรท่ีมีตอองคกร องคการบริหารสวนตําบลตาชี  
  ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2562 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

สวนท่ี 1  บทนํา 

1. หลักการและเหตุผล 

1.1 การพัฒนาคุณภาพชีวิตบุคลากรองคการบริหารสวนตําบลตาชี ตองทําใหเกิดความสุขใน
การทํางาน และสรางความสมดุลระหวางชีวิตกับการทํางาน  ซ่ึงจะสงผลโดยตรงตอการเพ่ิมประสิทธิภาพการ
ทํางานของบุคลากร และขีดสมรรถนะของสวนราชการ 

1.2 การพัฒนาคุณภาพชีวิตบุคลากรองคการบริหารสวนตําบลตาชี ตองดําเนินการอยางเปน
ระบบและตอเนื่องเพ่ือสรางเสริมใหพนักงานมีคุณภาพชีวิตท่ีดีในการปฏิบัติราชการ และใหเกิดผลสัมฤทธิ์ตอ
ภารกิจภาครัฐและประโยชนสุขของประชาชน 

การจัดทําแผนปฏิบัติการเสริมสรางความผาสุก ความพึงพอใจและแรงจูงใจในการทํางานนั้น 
ไดจัดทําข้ึนเพ่ือใหหนวยงานภาครัฐมีการปรับปรุงการทํางาน ยกระดับการบริหารจัดการ โดยนําเทคนิคและ
เครื่องมือบริหารจัดการสมัยใหมมาใช เพ่ือใหเกิดความยั่งยืนของระบบการยกระดับคุณภาพมาตรฐานของ
หนวยงานภาครัฐ โดยนําเกณฑคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA) มาเปนแนวทางในการดําเนินการ 
เพ่ือยกระดับคุณภาพมาตรฐานการทํางานใหอยูในระดับและเกณฑท่ีสามารถยอมรับได ตามแนวทางการ
พัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ โดยท่ีเกณฑคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ หมวด 5 การมุงเนน
ทรัพยากรบุคคล กําหนดใหหนวยงานภาครัฐตองดําเนินการสํารวจความผาสุกและความพึงพอใจของบุคลากร 
เพ่ือเสริมสรางคุณภาพชีวิตการทํางานท่ีเหมาะสม ประกับกับกรมสงเสริมการปกครองทองถ่ิน ไดกําหนดไวใน
แบบระเมินประสิทธิภาพขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน (LPA) ประจําป 2559 ดานท่ี 2 การบริหารงาน
บุคคลและกิจการสภา หมวดท่ี 3 คุณภาพและความสมดุลของชีวิตการทํางาน ขอ 3.2 และขอ 3 

ดวยเหตุผลดังกลาว องคการบริหารสวนตําบลตาชี จึงไดดําเนินการสํารวจความผาสุกและ
ความพึงพอใจของพนักงาน ลูกจางและพนักงานจาง เพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตการปฏิบัติงาน และเปนแนวทาง
ใหแกหนวยงานปรับปรุงตอไป ท้ังนี้ องคการบริหารสวนตําบลตาชี ไดจัดทําแผนปฏิบัติการเสริมสรางความ
ผาสุก ความผูกพัน ความพึงพอใจและแรงจูงใจในการทํางานของบุคลากรท่ีมีตอองคกร องคการบริหารสวน
ตําบลตาชี ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2562 

2. วัตถุประสงค 
2.1 เพ่ือใหบุคลากรสังกัดองคการบริหารสวนตําบลตาชี ปฏิบัติงานอยางมีความสุข มีคุณธรรม 

จริยธรรม มีจิตสาธารณะ และปฏิบัติงานอยางมืออาชีพ เปนท่ีเชื่อถือไววางใจของประชาชน รวมท้ังมีความ
สมดุลระหวางชีวิตสวนตัวกับชีวิตการทํางาน มีขวัญกําลังใจท่ีดี มีแรงจูงใจท่ีจะพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง 

2.2 เพ่ือใหสวนราชการมีกําลังคนท่ีมีสมรรถนะสูง มีความพรอมท่ีจะขับเคลื่อนภารกิจของสวน
ราชการอยางมีประสิทธิภาพ 

2.3 เพ่ือใหสวนราชการมีระบบ กลไก และวิธีดําเนินการพัฒนาคุณภาพชีวิตของบุคลากรท่ีมี
ประสิทธิภาพและเปนมาตรฐาน 

3. ข้ันตอนการจัดทําแผนปฏิบัติการเสริมสรางความผาสุก ความผูกพัน ความพึงพอใจและแรงจูงใจ
ของบุคลากรท่ีมีตอองคกร องคการบริหารสวนตําบลตาชี 

3.1 จัดทําแบบสํารวจความผาสุก ความผูกพัน ความพึงพอใจและแรงจูงใจของบุคลากรท่ีมีตอ
องคกร องคการบริหารสวนตําบลตาชี โดยกําหนดปจจัยท่ีมีผลตอความผาสุก ความผูกพัน ความพึงพอใจและ
แรงจูงใจในการปฏิบัติงานท้ังหมด 2 ดาน ดังนี้ 
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1. ดานความผาสุก 

1.1 ดานลักษณะงาน 
1.2 ดานความม่ันคงและความกาวหนา 
1.3 ดานเพ่ือนรวมงาน 
1.4 ดานผูบังคับบัญชา 
1.5 ดานการเสริมสรางแรงจูงใจ คาตอบแทนและสวัสดิการ 
1.6 ดานสถานท่ีและสิ่งอํานวยความสะดวก 

2. ดานความผูกพันของบุคลากรตอองคกร 
 2.1 ความพยายามทุมเทปฏิบัติงานเพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคขององคกร 
 2.2 ความภาคภูมิใจและจงรักภักดีตอองคกร 

2.3 การดํารงสมาชิกภาพและเปนสวนหนึ่งขององคกร 
นอกจากนี้ยังกําหนดประเด็นคําถาม เพ่ือสํารวจความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของบุคลากร

สังกัดองคการบริหารสวนตําบลตาชี (พนักงานเทศบาล พนักงานครูเทศบาล ลูกจางประจําและพนักงานจาง)         
มีประเด็นยอย ดังนี้ 

1. ดานความผาสุก 
1.1 ดานลักษณะงาน 

• มีความพึงพอใจท่ีไดทํางานท่ีเหมาะสมกับความรู ความสามารถและความถนัด 

• มีความสุขในการปฏิบัติภารกิจและหนาท่ีท่ีไดรับมอบหมายหรือรับผิดชอบ 

• มีความพึงพอใจในผลการปฏิบัติงานและหนาท่ีท่ีไดรับมอบหมายหรือรับผิดชอบ 

• รูสึกวางานท่ีทํามีความทาทายและชวยใหไดเรียนรูและมีประสบการณมากข้ึน 

• หนวยงานของมีระบบการจัดการความรูท่ีดีและสงผลใหการปฏิบัติงานมี
ประสิทธิภาพ 

• ระดับความพึงพอใจ/ความคิดเห็น/ความสําคัญในภาพรวมดานลักษณะงาน 
1.2 ดานความม่ันคงและความกาวหนา 

• มีความรูสึกวามีความม่ันคงกับงานท่ีทําอยู 

• การประเมินความรู ความสามารถ เพ่ือเขาสูตําแหนงตางๆ อยูบนพ้ืนฐานแหงความ
ถูกตอง เหมาะสม มีความยุติธรรมและสามารถเชื่อม่ันในเกณฑการประเมินได 

• การประเมินประสิทธิภาพ ผลงาน ความสามารถและความดี ความชอบของบุคลากร
ในหนวยงานอยูบนพ้ืนฐานแหงความถูกตอง เหมาะสม มีความยุติธรรมและสามารถ
เชื่อม่ันในเกณฑการประเมินได 

• มีการสนับสนุนและสงเสริมใหมีการพัฒนาศักยภาพของบุคลากร ดานความกาวหนา
ในตําแหนงหนาท่ี/การผลิตผลงานทางวิชาการ/เอกสาร/งานวิจัย/สิ่งประดิษฐและ
นวัตกรรมใหมๆ 

• มีโอกาสพัฒนาความรูและประสบการณในการทํางานโดยการเขารับการฝกอบรม/
สัมมนาหรือกิจกรรมการจัดการความรู 

• การพัฒนาและการเรียนรูสงผลตอความกาวหนาในสายอาชีพ 

• ระดับความพึงพอใจ/ความคิดเห็น/ความสําคัญในภาพรวมดานความม่ันคงและ
ความกาวหนา 



 

-3- 
 

1.3 ดานเพ่ือนรวมงาน 

• เพ่ือนรวมงานใหความสนิทสนม ใหความชวยเหลือหรือสนับสนุนในการปฏิบัติ
ภารกิจ หนาท่ีและผลงาน 

• ผูปฏิบัติงานและเพ่ือนรวมงาน มีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและขอเสนอแนะใน
การปฏิบัติงาน 

• พึงพอใจสามารถปรึกษาปญหาการทํางานและไดรับการชวยเหลือเปนอยางดีจาก
เพ่ือนรวมงาน 

• การไดรับการยอมรับนับถือในความรู ผลงานและความสามารถในการปฏิบัติงาน 
ภารกิจและหนาท่ีจากบุคลากรภายในหนวยงาน 

• การไดรับการยอมรับ นับถือในความรู ผลงานและความสามารถในการปฏิบัติงาน
ภารกิจและหนาท่ีจากบุคลากรภายในหนวยงาน 

• สามารถทํางานเปนทีม เพ่ือใหเกิดความรวมมือและการทํางานท่ีมีคุณภาพ 

• ระดับความพึงพอใจ/ความคิดเห็น/ความสําคัญในภาพรวมดานเพ่ือนรวมงาน 
1.4 ดานผูบังคับบัญชา 

• ผูบังคับบัญชามีการชี้แจงใหผูปฏิบัติหรือผูใตบังคับบัญชาเขาใจในนโยบายและแนว
ทางการปฏิบัติงานตางๆ อยางชัดเจน 

• มีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหวางผูปฏิบัติงานกับผูบังคับบัญชาหรือผูนํา
หนวยงาน 

• ผูบังคับบัญชาสรางบรรยากาศท่ีเปนกันเองกับบุคลากรและเม่ือประสบปญหาในการ
ทํางานผูปฏิบัติงานสามารถปรึกษาหารือได 

• ผูบังคับบัญชาใหความเสมอภาคตอบุคลากรภายในองคกร ยอมรับฟงความคิดเห็น
และขอเสนอแนะของบุคลากร 

• ผูบังคับบัญชาใหคําแนะนําและสอนงานเพ่ือใหบรรลุเปาหมายในการทํางาน 

• ผูบังคับบัญชาเปนแบบอยางท่ีดีในการถายทอด แบงปนความรูใหมีการเรียนรูอยาง
ตอเนื่อง 

• ผูบังคับบัญชามีการนําเทคโนโลยีใหมๆ มาประยุกตใชในการทํางาน ท่ีสงผลใหการ
ปฏิบัติงานมีความสะดวก รวดเร็วยิ่งข้ัน 

• ผูบังคับบัญชาสงเสริม สนับสนุนใหบุคลากรวางแผนพัฒนาตนเอง เพ่ือใหเกิดการ
เรียนรูอยางตอเนื่อง 

• ระดับความพึงพอใจ/ความสําคัญ/ความคิดเห็นในภาพรวมดานผูบังคับบัญชา 
1.5 ดานการเสริมสรางแรงจูงใจ คาตอบแทนและสวัสดิการ 

• รายได คาตอบแทน และสวัสดิการท่ีไดรับในปจจุบัน มีความเหมาะสมกับปริมาณ
หรือภารกิจท่ีปฏิบัติหนาท่ีอยู 

• ความพอใจกับเงินเดือนเม่ือเปรียบเทียบกับบุคลากรในสายอาชีพอ่ืนๆ ท่ีมีวุฒิ
การศึกษาเหมือนกัน 
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• การไดรับความสะดวก รวดเร็ว ในการใชสิทธิ์เบิกคารักษาพยาบาล และคาสวัสดิการ
ตางๆ 

• การไดรับสวัสดิการท่ีหนวยงานจัดใหอยางเหมาะสม 

• หนวยงานสนับสนุน ยกยอง ใหรางวัลแกบุคลากร/ทีมงานท่ีมีการพัฒนาการเรียนรู 
สรางนวัตกรรม หรือท่ีมีผลการดําเนินงานท่ีมีประสิทธิภาพ 

• หนวยงานมีการนําผลการไดรับรางวัลตางๆ ของบุคลากรไปประกอบการประเมินผล
การปฏิบัติราชการในแตละรอบการประเมินอยางเปนรูปธรรม 

• ระดับความพึงพอใจ/ความสําคัญ/ความคิดเห็นในภาพรวมดานการเสริมสราง
แรงจูงใจ คาตอบแทนและสวัสดิการ 

1.6 ดานสถานท่ีและส่ิงอํานวยความสะดวก 

• สภาพแวดลอม และบรรยากาศท่ัวไปในท่ีทํางาน เชน เสียงแสงวาง การถายเท
อากาศมีความเหมาะสมและสงเสริมใหทานทํางานสะดวก 

• มีความพึงพอใจในอาคารสถานท่ีและสภาพแวดลอมท่ัวๆ ไปขององคกร ท่ีมีลักษณะ
ทําใหเกิดความกระตือรือรนในการทํางาน 

• หนวยงานมีการจัดบริการหรือสิ่งอํานวยความสะดวก เชน น้ําดื่ม หองพัก หองน้ํา 
หองสวม ท่ีเพียงพอกับความตองการ 

• การจัดสถานท่ีในการทํางานเปนสัดสวน สะอาด เปนระเบียบเรียบรอยสะดวกตอ
การทํางาน 

• มีความรูสึกปลอดภัยในชีวิต และทรัพยสินตลอดเวลาท่ีปฏิบัติงานภายในหนวยงาน 

• วัสดุอุปกรณในการปฏิบัติงานมีจํานวนท่ีเพียงพอและมีความสะดวกท่ีจะนํามาใช 

• ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีมีชวยใหสามารถปฏิบัติงานไดอยางตอเนื่อง 

• ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของกรมฯ ชวยใหสืบคนความรูท่ีใชในการทํางานและ
พัฒนาตนเอง ไดงาย สะดวกและรวดเร็ว 

• หนวยงานมีแหลงเรียนรู เชน หองสมุด มุมแลกเปลี่ยนเรียนรู ฯลฯ ท่ีเหมาะสมตอ
การเรียนรู 

• ระดับความพึงพอใจ/ความคิดเห็น/ความสําคัญในภาพรวมดานสถานท่ีและสิ่งอํานวย
ความสะดวก 

2. ดานความผูกพันของบุคลากรตอองคกร 
 2.1 ความพยายามทุมเทปฏิบัติงานเพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคขององคกร 

• การปฏิบัติงานท่ีไดรับมอบหมายอยางเต็มความรู ความสามารถเพ่ือบรรลุ
วัตถุประสงคและความสําเร็จขององคกร 

• มีความเต็มใจและยินดีท่ีจะปฏิบัติตามนโยบายขององคกรอยางเครงครัด 

• เม่ือพบปญหาอุปสรรคในการทํางาน มีการสรุปบทเรียนและวางแผนท่ีจะพัฒนาการ
ทํางานใหดียิ่งข้ึน 

• มีความคิดริเริ่มวิธีการตางๆ เพ่ือใชในการปรบปรุงการทํางานใหดีข้ึนอยางตอเนื่อง
ตลอดเวลา 
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• มีความเต็มใจท่ีจะทํางานตอใหเสร็จ ถึงแมวาจะเลยเวลาเลิกงานไปแลว หรือนํางาน
ไปทําตอท่ีบาน 

• มีการนําความรูท่ีไดจากการเรียนรูและการแลกเปลี่ยนเรียนรูท้ังจากภายนอกและ
ภายในองคกรมาใชในการพัฒนางานและปรับปรุงงานใหดีข้ึนอยางตอเนื่อง 

 2.2 ความภาคภูมิใจและจงรักภักดีตอองคกร 

• เม่ือองคกรมีการพัฒนามากข้ึน มีความภาคภูมิใจตามไปดวย 

• มีความภาคภูมิใจและยินดีจะบอกกับผูอ่ืนวาทํางานท่ีองคกรแหงนี้ 

• มีความรูสึกภูมิใจเม่ือไดยินบุคคลอ่ืนกลาวถึงองคกรในทางท่ีดี 

• มีพฤติกรรมเปนแบบอยางท่ีดีท่ีชวยสงเสริมภาพลักษณขององคกรอยางสมํ่าเสมอ 

• มีความซ่ือสัตยและจงรักภักดีตอองคกร โดยคํานึงถึงประโยชนขอองคกรเปนท่ีตั้ง 
2.3 การดํารงสมาชิกภาพและเปนสวนหนึ่งขององคกร 

• เขารวมกิจกรรมตางๆ ขององคกรอยางสมํ่าเสมอ 

• เม่ือทํางานในองคกรแหงนี้เปนเวลานาน ยิ่งรูสึกเปนสวนหนึ่งขอองคกร 

• มีความตั้งใจท่ีจะปฏิบัติงานกับองคกรนี้จนกวาจะเกษียณอายุราชการ 

• ไมคิดจะไปปฏิบัติงานท่ีองคกรอ่ืน แมวาจะรับตําแหนงและเงินเดือนท่ีดีกวา 

• ระดับความพึงพอใจ/ความคิดเห็น/ความสําคัญในภาพรวมปจจัยการดํารงสมาชิก
ภาพและเปนสวนหนึ่งขององคกร 

คําถามในความพึงพอใจตอการทํางานโดยรวม  
3.2 การสํารวจความคิดเห็นของบุคลากรสังกัดองคการบริหารสวนตําบลตาชี 
 การสํารวจความคิดเห็นของบุคลากรสังกัดองคการบริหารสวนตําบลตาชี ไดจัดออกแบบ

เครื่องมือในการทําแบบสอบถามเพ่ือสํารวจความคิดเห็นของบุคลากร ไดแก พนักงานเทศบาล พนักงานครู
เทศบาล ลูกจางประจํา และพนักงานจาง  

3.3 การวิเคราะหการจัดลําดับความสําคัญของปจจัย 
ผลการสํารวจความคิดเห็นของบุคลากรสังกัดองคการบริหารสวนตําบลตาชี โดยจัดลําดับ

ความสําคัญของปจจัยท่ีมีผลตอความผาสุก ปรากฏตามรายงานผลการสํารวจฯ  

3.4 แตงตั้งคณะกรรมการจัดทําแผน 
 องคการบริหารสวนตําบลตาชี ไดมีคําสั่งท่ี 32/2562 ลงวันท่ี 30 มกราคม 2562 เรื่อง

แตงตั้งคณะกรรมการจัดทําแผนเสริมสรางความผาสุก ความผูกพัน ความพึงพอใจและแรงจูงใจในการทํางาน
ของบุคลากรท่ีมีตอองคกร องคการบริหารสวนตําบลตาชี โดยมีนายกองคการบริหารสวนตําบลตาชี เปน
ประธานกรรมการ ปลัดและหัวหนาสวนราชการทุกสํานัก/กอง เปนกรรมการ 

 

3.5  เสนอแผนใหผูบริหารใหความเห็นชอบ 
คณะกรรมการฯ ไดมีการประชุมเพ่ือดําเนินการจัดทําแผนปฏิบัติการเสริมสรางความผาสุก            

ความผูกพัน ความพึงพอใจและแรงจูงใจในการทํางานของบุคลากรท่ีมีตอองคกร องคการบริหารสวนตําบลตาชี 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2562 ครั้งท่ี 1/2562 เม่ือวันท่ี 3 กุมภาพันธ 2562 มีมติเห็นชอบแผนงาน/
โครงการปฏิบัติการเสริมสรางความผาสุก ความผูกพัน ความพึงพอใจและแรงจูงใจในการทํางานของบุคลากรท่ี
มีตอองคกรองคการบริหารสวนตําบลตาชี ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2562 จากนั้นจึงเสนอตอผูบริหารอนุมัติ
ประกาศใช 
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3.6 ดําเนินการตามแผน  
แจงสวนราชการทุกสํานัก/กอง ใหดําเนินการตามแผนการเสริมสรางความผาสุก ความผูกพัน 

ความพึงพอใจและแรงจูงใจในการทํางานของบุคลากรท่ีมีตอองคกร องคการบริหารสวนตําบลตาชี และ
รายงานผลการดําเนินงานใหผูบริหารทราบ 

3.7  ติดตามประเมินผล 
สํารวจความคิดเห็นของบุคลากรตอแผนเสริมสรางความผาสุก ความผูกพัน ความพึงพอใจและ

แรงจูงใจในการทํางานของบุคลากรท่ีมีตอองคกร องคการบริหารสวนตําบลตาชี และรายงานผลใหผูบริหาร
ทราบและจัดทําแผนอยางตอเนื่อง 
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สวนท่ี 2 

 

ปจจัยท่ีมีผลตอการทําแผนปฏิบัติการเสริมสรางความผาสุก ความผูกพัน ความพึงพอใจและแรงจูงใจ 

ในการทํางานของบุคลากรท่ีมีตอองคกร องคการบริหารสวนตําบลตาชี 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2562 

........................................................ 
 

 ปจจัยท่ีนํามาทําแผนปฏิบัติการเสริมสรางความผาสุก ความผูกพัน ความพึงพอใจและแรงจูงใจใน
การทํางานของบุคลากรท่ีมีตอองคกร องคการบริหารสวนตําบลตาชี ประกอบดวย 4 ดาน ดังนี้ 

1. ดานสภาพแวดลอมในการทํางาน 
กลยุทธท่ี 1  การสรางสภาพแวดลอมท่ีสะอาดเหมาะสม 
กลยุทธท่ี 2  การสรางความปลอดภัยในการทํางาน 

2. ดานความกาวหนาและความม่ันคงในอาชีพ 
กลยุทธท่ี 1  การพัฒนาพนักงานใหมีความรู ความสามารถและทักษะในการปฏิบัติงาน 
กลยุทธท่ี 2  การสรางความกาวหนาในอาชีพ 

3. ดานการส่ือสารภายในองคกร และการทํางานเปนทีม 
กลยุทธท่ี 1  การสรางชองทางการสื่อสารและการรองทุกขภายในองคกร 
กลยุทธท่ี 2  การสรางสัมพันธภาพและการทํางานเปนทีม 

4. ดานการบริการ และสิทธิสวัสดิการ 
กลยุทธท่ี 1  จัดหาสวัสดิการและบริการเพ่ิมเติม 
กลยุทธท่ี 2  การสงเสริมสุขภาพอนามัย 
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สวนท่ี 3 

 

แผนงาน/โครงการแผนปฏิบัติการเสริมสรางความผาสุก ความผูกพัน ความพึงพอใจและแรงจูงใจ 

ในการทํางานของบุคลากรท่ีมีตอองคกร องคการบริหารสวนตําบลตาชี 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2562 
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แผนงาน/กิจกรรม/โครงการปฏบัิติการเสรมิสรางความผาสุก ความผูกพัน ความพึงพอใจและแรงจูงใจของบุคลากรท่ีมีตอองคกร องคการบริหารสวนตําบลตาชี ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2562 

1. ปจจัยดานสภาพแวดลอมในการทํางาน 

กลยุทธท่ี 1  การสรางสภาพแวดลอมท่ีสะอาดเหมาะสม 

กลยุทธท่ี 2  การสรางความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของบุคลากร 

 

ปจจัย กลยุทธ แผนงาน/กิจกรรม/โครงการ วัตถุประสงค งบประมาณ 

ดําเนินการ 

ระยะเวลา 

ดําเนินการ 

ตัวช้ีวัด 

(KPI) 

ผลท่ีคาดวา 

จะไดรับ 
หนวยงาน 

ท่ีรับผิดชอบ 

1.ดาน
สภาพ 

แวดลอม
ในการ
ทํางาน 

- การสราง
สภาพ 

แวดลอมท่ี
สะอาดและ
เหมาะสม 

1.โครงการ 5ส. (สะสาง สะอาด 
สะดวก สุขลักษณะ สรางนิสัย) 

เพ่ือสรางสภาพแวดลอมและสุข
นิสัยท่ีดีในการปฏิบัติงานของ
บุคลากร 

- ต.ค.-ก.ย. จํานวน 12 ครั้ง/ป 
(ทุกวันพุธท่ี 4 ของ
ทุกเดือน) 

หนวยงานมี
สภาพแวดลอมท่ีดีและ
บุคลากรไดรับการ
เสรมิสรางความสุขนิสัย
ท่ีดีในการปฏิบัติงาน 

กองสาธารณสุขฯ
รวมกับทุกสวน
ราชการ 

2.การจดัหาวัสดุ/อุปกรณหรือสิ่ง
อํานวยความสะดวกท่ีเหมาะสมใน
การทํางาน 

เพ่ือความสะดวก รวดเร็วในการ
ปฏิบัติงาน 

- ม.ค.-ก.ย. จํานวนวัสด/ุอุปกรณ
ท่ีจําเปนและ
เพียงพอตอการ
ปฏิบัติงาน 

บุคลากรมีวัสด/ุอุปกรณ
ท่ีทันสมัยและเพียงพอ
ตอการปฏิบัติงาน 

ทุกสวนราชการ 

3.กิจกรรมสรางจิตสํานึกในการ
รักษาความสะอาด รวมพลังทําความ
สะอาดสถานท่ีสําคญั  
(Big Cleaning Day) 

เพ่ือสรางสภาพแวดลอมและสุข
นิสัยท่ีดีในการปฏิบัติงานของ
บุคลากร 

- มี.ค. จํานวน 1 ครั้ง/ป หนวยงานมี
สภาพแวดลอมท่ีดีและ
บุคลากรไดรับการ
เสรมิสรางความสุขนิสัย
ท่ีดีในการปฏิบัติงาน 

กองสาธารณสุขฯ
รวมกับทุกสวน
ราชการ 

 
 

 

 

 



 

-10- 

 

1. ปจจัยดานสภาพแวดลอมในการทํางาน (ตอ) 
กลยุทธท่ี 1  การสรางสภาพแวดลอมท่ีสะอาดเหมาะสม 

กลยุทธท่ี 2  การสรางความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของบุคลากร 

 

ปจจัย กลยุทธ แผนงาน/กิจกรรม/โครงการ วัตถุประสงค งบประมาณ 

ดําเนินการ 

ระยะเวลา 

ดําเนินการ 

ตัวช้ีวัด 

(KPI) 

ผลท่ีคาดวา 

จะไดรับ 
หนวยงาน 

ท่ีรับผิดชอบ 

1.ดาน
สภาพ 

แวดลอม
ในการ
ทํางาน 

- การสราง
ความ
ปลอดภัยใน
ชีวิตและ
ทรัพยสินของ
บุคลากร 

1.ออกประกาศนโยบายความ
ปลอดภัย อาชีวอนามัยและ
สภาพแวดลอมในการทํางานโดยไม
ต่ํากวามาตรฐานท่ีกฎหมายกําหนด 

 

เพ่ือใหบุคลากรยดึถือเปน
แนวทางในการปฏิบัติงานใหมี
ความปลอดภัย 

- ต.ค.-มิ.ย. จํานวน 1 ครั้ง/ป บุคลากรมีความ
ปลอดภัยในการทํางาน
มากยิ่งข้ึน 

สํานักปลดั 

กองสาธารณสุข 

2.จัดหา/ตดิตั้ง/ตรวจสอบกลอง
วงจรปดหรือถังดับเพลิง ท้ังภายใน
และภายนอกอาคารสํานักงาน 

เพ่ือใหบุคลากรมีความมั่นใจใน
ความปลอดภัยในชีวิตและ
ทรัพยสินของตนเองและ
หนวยงาน 

 

งบประมาณเปนไป
ตามเทศบัญญัติ

งบประมาณ 

ม.ค.-ส.ค. -จํานวนกลองวงจร
ปดท้ังหมด 

-จํานวนถังดับเพลิง
ท้ังหมด 

บุคลากรมีความรูสึกถึง
ความปลอดภัยในชีวิต
และทรัพยสินมากยิ่งข้ึน 

สํานักปลดั 

 

3.การฝกซอมดับเพลิงและการหนี
ไฟเมื่อเกิดเหตุอัคคีภัยในสถานท่ี
ทํางาน 

เพ่ือสรางความปลอดภัยและการ
เอาตัวรอดหากผจญเหตุเมื่อเกิด
เพลิงไหม 
 

งบประมาณเปนไป
ตามเทศบัญญัติ

งบประมาณ 

มิ.ย.-ก.ย. จํานวน 1 ครั้ง/ป บุคลากรมีความรูสึกถึง
ความปลอดภัยในชีวิต
และทรัพยสินมากยิ่งข้ึน 

สํานักปลดั 
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2. ปจจัยดานความกาวหนาและความมั่นคงในอาชีพ 

กลยุทธท่ี 1  การพัฒนาบุคลากรใหมีความรู ความสามารถและทักษะในการปฏิบัติงาน 

กลยุทธท่ี 2  การสรางความกาวหนาในอาชีพ 

 

ปจจัย กลยุทธ แผนงาน/กิจกรรม/โครงการ วัตถุประสงค งบประมาณ 

ดําเนินการ 

ระยะเวลา 

ดําเนินการ 

ตัวช้ีวัด 

(KPI) 

ผลท่ีคาดวา 

จะไดรับ 
หนวยงาน 

ท่ีรับผิดชอบ 

2. ดาน
ความกาว
หนาและ
ความ
มั่นคงใน
อาชีพ 

- การพัฒนา
บุคลากรให
เปนผูมีความรู 
ความสามารถ
และมีทักษะ
ในการ
ปฏิบัติงาน 

1.จัดสงบุคลากรเขารับการอบรมใน
หลักสตูรท่ีเก่ียวของกับการปฏิบัตงิาน
อยางตอเน่ือง 

เพ่ือพัฒนาบุคลากรใหเปนผู
มีความรู ความสามารถและ
มีทักษะในการปฏิบัติงาน 

รายจายเปนตาม
หลักสตูรท่ีกําหนด 

ต.ค.-ก.ย. จํานวนบุคลากร
(ขาราชการ) เขารับการ
อบรมอยางนอย 1 
หลักสตูรตอป 

การปฏิบัติงานของ
บุคลากรมีประสิทธิภาพ
มากยิ่งข้ึน 

ทุกสวน
ราชการ 

2.โครงการฝกอบรมใหความรูแก
บุคลากรขององคการบรหิารสวนตาํบล
ตาชี ท่ีเก่ียวของกับการปฏิบัติงาน 

เพ่ือพัฒนาบุคลากรใหเปนผู
มีความรู ความสามารถและ
มีทักษะในการปฏิบัติงาน 

งบประมาณเปนไป
ตามเทศบัญญัติ

งบประมาณ 

ต.ค.-ก.ย. จํานวนบุคลากรเขารับ
การอบรมไมนอยกวา
รอยละ 80 

การปฏิบัติงานของ
บุคลากรมีประสิทธิภาพ
มากยิ่งข้ึน 

สํานักปลดั 

- การสราง
ความกาวหนา
ในอาชีพ 

1.การปรับปรุงการกําหนดตําแหนง
เพ่ิม/การขยายระดับ/การโอน/การ
ยายเพ่ือความกาวหนา 

เพ่ือเปนขวัญกําลังใจใหกับ
บุคลากรท่ีปฏิบัติงาน 

- ต.ค.-ก.ย. จํานวนบุคลากรท่ีมีการ
ปรับเปลีย่น/โอนหรือ
ยายไปตําแหนงท่ีสูงข้ึน
หรือมีความกาวหนาข้ึน 

บุคลากรมีความพึงพอใจ
ในความกาวหนาของ
ตนเอง 

สํานักปลดั 

2.การประเมินผลการปฏิบัติงานในเชิง
ประจักษ 

เพ่ือนําผลประกอบการ
พิจารณาความดีความชอบ
และการเลื่อนข้ันเงินเดือน
อยางเปนธรรม 

- เม.ย.และ 
ต.ค. 

จํานวน 2 ครั้งตอป บุคลากรมีขวัญกําลังใน
การปฏิบัติงานใหมี
ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

สํานักปลดั 

3.การจดัทําสมุดรายงานการ
ปฏิบัติงานประจําวันของบุคลากรใน
สํานักปลดั 

เพ่ือนํามาใชในการ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน
ของบุคลากรในสังกัด 

สํานักปลดั 

- ต.ค.-ก.ย. จํานวนบุคลากรท่ีจัดทํา
สมุดรายงาน  

การประเมินผลการ
ปฏิบัติของบุคลากร
สํานักปลดัเปนไปอยาง
ถูกตองเปนธรรม 

สํานักปลดั 
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3. ปจจัยดานการสื่อสารภายในองคกร และการทํางานเปนทีม 

กลยุทธท่ี 1  การสรางชองทางการสื่อสารและการรองทุกขภายในองคกร 

กลยุทธท่ี 2  การสรางความสมัพันธท่ีดีใหเกิดขึ้นในองคกร 

 

ปจจัย กลยุทธ แผนงาน/กิจกรรม/โครงการ วัตถุประสงค งบประมาณ 

ดําเนินการ 

ระยะเวลา 

ดําเนินการ 

ตัวช้ีวัด 

(KPI) 

ผลท่ีคาดวา 

จะไดรับ 
หนวยงาน 

ท่ีรับผิดชอบ 

3. ดาน
การ
สื่อสาร
ภายใน
องคกร
และการ
ทํางาน
เปนทีม 

- การสราง
ชองทางการ
สื่อสารและ
การรองทุกข
ภายในองคกร 

1.การประชุมพนักงานประจําเดือน - เพ่ือจัดประชุมช้ีแจงระเบียบ 
แนวทางปฏิบัติในการทํางาน 

- เพ่ือเปนการแลกเปลี่ยนขอมลู
ขาวสาร 

- เพ่ือสรางความสมัพันธท่ีระหวาง
ผูบริหารและพนักงาน 

 

- ต.ค.-ก.ย. จํานวน 12 ครั้ง/ป การปฏิบัติงานของบุคลากรมี
ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

ทุกสวน
ราชการ 

2.จัดใหมีการสํารวจความผาสุก ความ
พึงพอใจและแรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงาน 

- เพ่ือสํารวจระดับความผาสุก 
ความพึงพอใจและแรงจูงใจในการ
ทํางานของพนักงาน 

- เพ่ือเปนขอมูลในการจัดทํา
แผนปฏิบัติการเสรมิสรางความ
ผาสุกฯ 

 

- มิ.ย. จํานวน 1 ครั้ง/ป ผูบริหารและผูบังคับบัญชา
ไดรับรูถึงระดับความผาสุก
ของบุคลากรเพ่ือหาทางแกไข
ปญหาและสงเสรมิตอไป 

สํานักปลดั 

3.จัดทําแผนปฏิบัติการเสริมสราง
ความผาสุก ความพึงพอใจและ
แรงจูงใจในการทํางานของบุคลากร
องคการบริหารสวนตําบลตาชี 

- เพ่ือใหมีแผนปฏิบัติการ 
เสรมิสรางความผาสุก ความพึง
พอใจและแรงจูงใจในการทํางาน
ขององคการบริหารสวนตําบลตาชี 

 

- ต.ค.-ก.ย. จํานวน 1 ครั้ง/ป มีแผนปฏิบัติการเสริมสราง
ความผาสุก ความพึงพอใจ
และแรงจูงใจในการทํางาน
ของบุคลากรองคการบรหิาร
สวนตําบลตาชี 

สํานักปลดั 
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3. ปจจัยดานการสื่อสารภายในองคกร และการทํางานเปนทีม (ตอ) 
กลยุทธท่ี 1  การสรางชองทางการสื่อสารและการรองทุกขภายในองคกร 

กลยุทธท่ี 2  การสรางความสมัพันธท่ีดีใหเกิดขึ้นในองคกร 

 

ปจจัย กลยุทธ แผนงาน/กิจกรรม/โครงการ วัตถุประสงค งบประมาณ 

ดําเนินการ 

ระยะเวลา 

ดําเนินการ 

ตัวช้ีวัด 

(KPI) 

ผลท่ีคาดวา 

จะไดรับ 
หนวยงาน 

ท่ีรับผิดชอบ 

3.ดานการ
สื่อสาร
ภายใน
องคกร
และการ
ทํางาน
เปนทีม 
(ตอ) 

 4.ประชาสัมพันธขอมลูขาวสารนารู
และการฝกอบรมผานชองทางและ            
สื่อตางๆ อยางท่ัวถึง 

- เพ่ือจัดประชุมช้ีแจงระเบียบ 
แนวทางปฏิบัติในการทํางาน 

- เพ่ือเปนการแลกเปลี่ยนขอมลู
ขาวสาร 

- เพ่ือสรางความสมัพันธท่ีระหวาง
ผูบริหารและพนักงาน 

 

- ต.ค.-ก.ย. มีการประชาสัมพันธ
ผานชองทางตางๆ 
อยางนอย 2 ของ
ทาง 

พนักงานไดรับทราบขอมูล
ขาวสารอยางสม่ําเสมอและ
เปนปจจุบัน 

สํานักปลดั 

5.เพ่ิมชองทางในการรองเรียนรอง
ทุกข/การติดตอสื่อสาร เชน สายดวน
ผูบริหาร/แอพพลเิคช่ัน ไลน/
Facebook หรือเว็บบอรดของ
องคการบริหารสวนตําบลตาชี เปนตน 

- เพ่ือใหมีแผนปฏิบัติการ 
เสรมิสรางความผาสุก ความพึง
พอใจและแรงจูงใจในการทํางาน
ของบุคลากรองคการบรหิารสวน
ตําบลตาชี 

 

- ต.ค.-ก.ย. มีชองทางการ
สื่อสารท่ีสะดวก 
รวดเร็วอยางนอย 2 
ชองทางข้ึนไป 

บุคลากรสามารถตดิตอสื่อสาร
ระหวางกันไดสะดวก รวดเร็ว
มากยิ่งข้ึน 

ทุกสวน
ราชการ 

2.การสราง
สัมพันธท่ีดีให
เกิดข้ึนใน
องคกร 

1.โครงการอบรมใหความรูแกบุคลากร
ในองคการบริหารสวนตําบลตาชี 
“หลักสูตรการสรางความสมัพันธท่ีให
เกิดข้ึนในองคกร” 

- เพ่ือใหบุคลากรมีความสมัพันธท่ี
ดีตอกัน 

งบประมาณ
เปนไปตาม
เทศบัญญตัิ
งบประมาณ 

ส.ค. จํานวนบุคลากรท่ี
เขารับการอบรมไม
นอยกวารอยละ 80 

บุคลากรมีความสัมพันธท่ีดีตอ
กัน 

สํานักปลดั 

2.จัดกิจกรรมการออกกําลังทุกวันพุธ
เพ่ือสุขภาพและสรางความสามัคค ี

- เพ่ือใหบุคลากรมสีุขภาพท่ี
แข็งแรงและมีการสรางความรัก
ความสามัคคีใหเกิดข้ึนในองคกร 

- ต.ค.-ก.ย. จํานวนบุคลากรท่ี
เขารวมกิจกรรม 

บุคลากรมีรางกายท่ีแข็งแรง
และมีความรักความสามัคคี
มากยิ่งข้ึน 

ทุกสวน
ราชการ 
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3. ปจจัยดานการสื่อสารภายในองคกร และการทํางานเปนทีม (ตอ) 
กลยุทธท่ี 1  การสรางชองทางการสื่อสารและการรองทุกขภายในองคกร 

กลยุทธท่ี 2  การสรางความสมัพันธท่ีดีใหเกิดขึ้นในองคกร 

 

ปจจัย กลยุทธ แผนงาน/กิจกรรม/โครงการ วัตถุประสงค งบประมาณ 

ดําเนินการ 

ระยะเวลา 

ดําเนินการ 

ตัวช้ีวัด 

(KPI) 

ผลท่ีคาดวา 

จะไดรับ 
หนวยงาน 

ท่ีรับผิดชอบ 

3. ดาน
การ
สื่อสาร
ภายใน
องคกร
และการ
ทํางาน
เปนทีม 
(ตอ) 

2.การสราง
สัมพันธท่ีดีให
เกิดข้ึนใน
องคกร 

3.การจดังานเลีย้งสังสรรคประจําป 
(สงทายปเกาตอนรับปใหม) 

- เพ่ือสรางความสมัพันธท่ีดีให
เกิดข้ึนและเปนการสรางขวัญ 

กําลังใจในการปฏิบัติงานของ
บุคลากร 

 

- ธ.ค.-ม.ค. จํานวน 1 ครั้ง/ป บุคลากรมีขวัญกําลังใจในการ
ทํางานมากข้ึน 

ทุกสวน
ราชการ 

4.จัดกิจกรรมรดนํ้าดําหัวขอพร          
คณะผูบริหารและหัวหนาสวนราชการ
ทุกสวนในชวงเทศกาลวันสงกรานต 

- เพ่ือใหเปนการสราง
ความสัมพันธท่ีดรีะหวางผูบริหาร 
ผูบังคับบัญชาและ
ผูใตบังคับบัญชา 

 

- เม.ย. จํานวน 1 ครั้ง/ป บุคลากรมีขวัญกําลังใจท่ีดีและ
เปนการสรางความสัมพันธท่ีดี
ระหวางผูบังคับบัญชาและ
ผูใตบังคับบัญชามากยิ่งข้ึน 

ทุกสวน
ราชการ 

5.จัดกิจกรรมจิตอาสา บําเพ็ญ
ประโยชนสาธารณะ 

- เพ่ือสงเสริมใหบุคลากรรวมกัน
สรางพลังในการรักษาความ
สะอาดและสิ่งแวดลอมในสถานท่ี
สําคัญและท่ีสาธารณะ 

- ต.ค.-ก.ย. จําวน 3 ครั้ง/ป สถานท่ีสําคญัและท่ีสาธารณะ
มีสภาพแวดลอมท่ีดีข้ึนและ
บุคลากรมีความสัมพันธท่ีดี
รวมแรงรวมใจกันทํางานเพ่ือ
สาธารณะ 

ทุกสวน
ราชการ 

6. กิจกรรมเน่ืองในวันเกิด/เยี่ยม 
(กรณีปวย/คลอดบุตร) 

- เพ่ือสรางความสมัพันธท่ีดีให
เกิดข้ึนและเปนการสรางขวัญ
กําลังใจในการปฏิบัติงานของ
บุคลากร 
 

- ต.ค.-ก.ย. รอยละ 100 ของ
จํานวนเหตุการณท่ี
เกิดข้ึนตลอดท้ังป 

บุคลากรมีขวัญกําลังใจท่ีดีและ
เปนการสรางความสัมพันธท่ีดี
ในหนวยงาน 

ทุกสวน
ราชการ 
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4. ปจจัยดานการบริการและสิทธิสวัสดิการ 

กลยุทธท่ี 1  การจัดหาสวัสดิการและบริการเพ่ิมเติม 

กลยุทธท่ี 2  การสงเสรมิสขุภาพอนามัย 

 

ปจจัย กลยุทธ แผนงาน/กิจกรรม/โครงการ วัตถุประสงค งบประมาณ 

ดําเนินการ 

ระยะเวลา 

ดําเนินการ 

ตัวช้ีวัด 

(KPI) 

ผลท่ีคาดวา 

จะไดรับ 
หนวยงาน 

ท่ีรับผิดชอบ 

4.ดานการ
บริการ
และสิทธิ
สวัสดิการ 

1.จัดหา
สวัสดิการ
และบริการ
เพ่ิมเตมิ 

1.การประกาศเกียรติคุณผูท่ี
ปฏิบัติงานดีหรือมีความประพฤตดิี 

เพ่ือยกยองและใหกําลังใจแก
ผูปฏิบัติงานหรือผูท่ีมคีวาม
ประพฤติด ี
 

- เม.ย./ต.ค. จํานวน 2 ครั้ง/ป บุคลากรมีขวัญกําลังใจในการปฏบัิติงานและ
มีแบบอยางท่ีดีใหดําเนินรอยตาม 

สํานักปลดั 

2.จัดทําเสื้อประจําองคกร เพ่ือเปนขวัญและกําลังใจใน
การทํางานและความเปน
อันหน่ึงอันเดียวกัน 

 

- ต.ค.-ก.ย. จํานวนบุคลากร
ของหนวยงาน 

บุคลากรมีขวัญกําลังใจท่ีดีมีความเปน
อันหน่ึงอันเดียวกัน 

ทุกสวน
ราชการ 

3.การจดัหาพวงหรดีและการเปน
เจาภาพงานศพ 

เพ่ือเปนขวัญและกําลังใจใน
การทํางานและใหกําลังใจตอ
เพ่ือนรวมงาน 

- ต.ค.-ก.ย. รอยละ 100 
ของจํานวนงาน
ศพท่ีเกิดข้ึน
ตลอดท้ังป 

บุคลากรมีขวัญกําลังใจท่ีดีมีความเปน
อันหน่ึงอันเดียวกันและมีความเอ้ืออาทรตอ
กัน 

สํานักปลดั 

4.กลุมฌาปนกิจศพสงเคราะห
องคการบริหารสวนตําบลตาชี 

เพ่ือเปนขวัญและกําลังใจใน
การทํางานและใหกําลังใจตอ
เพ่ือนรวมงาน 

- ต.ค.-ก.ย. รอยละ 100 
ของจํานวนงาน
ศพท่ีเกิดข้ึน
ตลอดท้ังป 

บุคลากรมีขวัญกําลังใจท่ีดีมีความเปน
อันหน่ึงอันเดียวกันและมีความเอ้ืออาทรตอ
กัน 

สํานักปลดั 
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1. ปจจัยดานการบริการและสิทธิสวัสดิการ (ตอ) 
กลยุทธท่ี 1  การจัดหาสวัสดิการและบริการเพ่ิมเติม 

กลยุทธท่ี 2  การสงเสรมิสขุภาพอนามัย  
 

ปจจัย กลยุทธ แผนงาน/กิจกรรม/โครงการ วัตถุประสงค งบประมาณ 

ดําเนินการ 

ระยะเวลา 

ดําเนินการ 

ตัวช้ีวัด 

(KPI) 

ผลท่ีคาดวา 

จะไดรับ 
หนวยงาน 

ท่ีรับผิดชอบ 

4.ดานการ
บริการ
และสิทธิ
สวัสดิการ 

2.การ
สงเสริม
สุขภาพ
อนามัย 

1.การตรวจสุขภาพประจําป เพ่ือสงเสริมใหบุคลากรมี
สุขภาพท่ีดีและเขารับการ
ตรวจรักษาไดทันทวงที 

- ต.ค.-ก.ย. จํานวน 1 ครั้ง/ป บุคลากรไดทราบถึงสุขภาพของตนเองและ
ระวังเก่ียวกับสุขภาพหากตรวจสอบพบสิ่ง
ผิดปกตจิะไดรับการรักษาไดทันทวงที 

กอง
สาธารณสุข
และ
สิ่งแวดลอม 

2.จัดหาวัสดุและอุปกรณกีฬา
สําหรับใหบุคลากรไดเลนกีฬาชวง
หลังเลิกงาน 

 

เพ่ือใหบุคลากรมีสุขภาพ
แข็งแรง 

- ต.ค.-ก.ย. จํานน 1 ครั้ง/ป บุคลากรมีรางกายท่ีแข็งแรง กอง
การศึกษา 

3.จัดกิจกรรมสวดมนตทุกวันพระ
ใหญหรือวันสําคัญทางศาสนา 

เพ่ือกลอมเกลาจิตใจ ปลุก
จิตสํานึกของบุคลากรใหมี
หลักธรรมในการปฏิบัติงาน มี
คุณธรรม จรยิธรรม 

- ต.ค.-ก.ย. ไมนอยกวา 

รอยละ 80  
ของจํานวน 

พระใหญหรือวัน
สําคัญทาง
ศาสนาท่ีจัดหรือ
เขารวม 

 

บุคลากรมีสุขภาพจิตใจท่ีดี มีคณุธรรม 
จริยธรรม เพ่ือเปนการสรางเสริมภูมิคุมกัน
ตอปญหาทุจรติ 

กอง
การศึกษา 
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คําส่ังองคการบริหารสวนตําบลตาชี 

ท่ี  414/2562 
เรื่อง  แตงตั้งคณะทํางานจัดทําแผนปฏิบัติการเสริมสรางความผาสุก ความผูกพัน ความพึงพอใจ 

และแรงจูงใจในการทํางานของบุคลากรท่ีมีตอองคกร องคการบริหารสวนตําบลตาชี 
…………………………………………….. 

  ตามท่ี องคการบริหารสวนตําบลตาชี ไดดําเนินการสํารวจปจจัยท่ีมีผลตอความผาสุก                    
ความผูกพัน ความพึงพอใจและแรงจูงใจในการทํางานของบุคลากรท่ีมีตอองคกร องคการบริหารสวนตําบลตาชี 
โดยนําปจจัยตางๆ มาจัดลําดับความสําคัญของปจจัยท่ีมีผลตอความผาสุก ความผูกพัน ความพึงพอใจและ
แรงจูงใจของบุคลากรท่ีมีตอองคกร และมีความสอดคลองกับยุทธศาสตรการพัฒนาบุคลากร รอบปงบประมาณ                   
พ.ศ.2561-2563 รวมท้ังไดนําเกณฑการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA) หมวด 5                   
การมุงเนนทรัพยากรบุคคล โดยสรางความผาสุกและแรงจูงใจของบุคลากร เพ่ือใหบุคลากรพัฒนาตนเองและใช
ศักยภาพอยางเต็มท่ีตามทิศทางองคการ 

  เพ่ือใหการจัดทําแผนปฏิบัติการเสริมสรางความผาสุก ความผูกพัน ความพึงพอใจและแรงจูงใจ
ในการทํางานของบุคลากรท่ีมีตอองคกร องคการบริหารสวนตําบลตาชี เปนไปดวยความเรียบรอยบรรลุผลสําเร็จ
เปนไปตามคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA) องคการบริหารสวนตําบลตาชี จึงแตงตั้งคณะทํางานจัดทํา
แผนปฏิบัติการเสริมสรางความผาสุก ความผูกพัน ความพึงพอใจและแรงจูงใจในการทํางานของบุคลากรท่ีมีตอ
องคกร องคการบริหารสวนตําบลตาชี ประกอบดวย 

1. นายกองคการบริหารสวนตําบลตาชี   ประธานคณะทํางาน 
2. รองนายกองคการบริหารสวนตําบลตาชี  คณะทํางาน 
3. ปลัดองคการบริหารสวนตําบลตาชี   คณะทํางาน 
4. หัวหนาสํานักปลัด     คณะทํางาน 
5. ผูอํานวยการกองคลัง     คณะทํางาน 
6. ผูอํานวยการกองชาง     คณะทํางาน 
7. นักทรัพยากรบุคคล     คณะทํางาน/เลขานุการ 
คณะกรรมการมีอํานาจหนาท่ี ดังนี้ 
1. จัดทําแผนปฏิบัติการเสริมสรางความผาสุก ความผูกพัน ความพึงพอใจ และแรงจูงใจในการ

ทํางานของบุคลากรท่ีมีตอองคกร องคการบริหารสวนตําบลตาชี ใหเปนไปดวยความเรียบรอย โดยนําผลการ
สํารวจปจจัยความผาสุก ความผูกพัน ความพึงพอใจและแรงจูงใจ มาจัดลําดับความสําคัญและกําหนดแผนงาน/
กิจกรรม/โครงการ ใหสอดคลองกับปจจัยท่ีเกิดข้ึน 

2. ติดตามประเมินผลและจัดทํารายงานการดําเนินการตามแผนปฏิบัติการเสริมสราง             
ความผาสุก ความผูกพัน ความพึงพอใจและแรงจูงใจของบุคลากรท่ีมีตอองคกรองคการบริหารสวนตําบลตาชี 

3. ประเมินความผาสุก ความผูกพัน ความพึงพอใจและแรงจูงใจของบุคลากรท่ีมีตอองคกร
องคการบริหารสวนตําบลตาชี  
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4. รายงานผลการดําเนินงานตามแผนการเสริมสรางความผาสุก ความผูกพัน ความพึงพอใจและ
แรงจูงใจของบุคลากรท่ีมีตอองคกร องคการบริหารสวนตําบลตาชี รวมถึงผลการประเมินความผาสุก ความผูกพัน 
ความพึงพอใจและแรงจูงใจ ใหผูบริหารทราบ 

ท้ังนี้ ตั้งแตบัดนี้เปนตนไป 

  สั่ง  ณ  วันท่ี  25 ธันวาคม  พ.ศ. 2561 
 

                                                                    พสิษฐ ศรีสุข 

                           (นายพสิษฐ  ศรีสุข) 
   นายกองคการบริหารสวนตําบลตาชี 
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ประกาศองคการบริหารสวนตําบลตาชี 
เรื่อง  แผนปฏิบัติการเสริมสรางความผาสุก ความผูกพัน ความพึงพอใจและแรงจูงใจในการทํางาน 

ของบุคลากรท่ีมีตอองคกร องคการบริหารสวนตําบลตาชี ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2562 
…………………………………………….. 

   การจัดทําแผนปฏิบัติการเสริมสรางความผาสุก ความผูกพัน ความพึงพอใจและแรงจูงใจในการ
ทํางานนั้น ไดจัดทําข้ึนเพ่ือใหหนวยงานภาครัฐมีการปรับปรุงการทํางาน ยกระดับการบริหารจัดการ โดยนําเทคนิค
และเครื่องมือบริหารจัดการสมัยใหมมาใช เพ่ือใหเกิดความยั่งยืนของระบบการยกระดับคุณภาพมาตรฐานของ
หนวยงานภาครัฐ โดยนําเกณฑคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA) มาเปนแนวทางในการดําเนินการ เพ่ือ
ยกระดับคุณภาพมาตรฐานการทํางานใหอยูในระดับและเกณฑท่ีสามารถยอมรับได ตามแนวทางการพัฒนา
คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ โดยท่ีเกณฑคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ หมวด 5 การมุงเนนทรัพยากร
บุคคล กําหนดใหหนวยงานภาครัฐตองดําเนินการสํารวจความผาสุกและความพึงพอใจของบุคลากร เพ่ือเสริมสราง
คุณภาพชีวิตการทํางานท่ีเหมาะสม ประกอบกับกรมสงเสริมการปกครองทองถ่ิน ไดกําหนดไวในแบบประเมิน
ประสิทธิภาพขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน (LPA) ประจําป 2562 ดานท่ี 2 การบริหารงานบุคคลและกิจการ
สภา หมวดท่ี 3 คุณภาพและความสมดุลของชีวิตการทํางาน ขอ 3.2 และ ขอ 3.3  

คณะกรรมการจัดทําแผนปฏิบัติการเสริมสรางความผาสุก ความผูกพัน ความพึงพอใจและ
แรงจูงใจในการทํางานของบุคลากรท่ีมีตอองคกร องคการบริหารสวนตําบลตาชี ในการประชุมครั้งท่ี 1/2562 
เม่ือวันท่ี 5 มกราคม 2562 ไดมีมติเห็นชอบรางแผนปฏิบัติการเสริมสรางความผาสุก ความผูกพัน ความ              
พึงพอใจและแรงจูงใจในการทํางานของบุคลากรท่ีมีตอองคกร องคการบริหารสวนตําบลตาชี ประจําปงบประมาณ 
พ.ศ. 2562 

  ดังนั้น เพ่ือใหการปฏิบัติเปนไปดวยความเรียบรอย ถูกตอง องคการบริหารสวนตําบลตาชี                   
จึงประกาศใชแผนปฏิบัติการเสริมสรางความผาสุก ความผูกพัน ความพึงพอใจและแรงจูงใจในการทํางานของบุคล
กรท่ีมีตอองคกร องคการบริหารสวนตําบลตาชี ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2562 เพ่ือใชเปนกรอบในการ
เสริมสรางความผาสุก ความผูกพัน ความพึงพอใจและแรงจูงใจของบุคลากรท่ีมีตอองคกร องคการบริหารสวน
ตําบลตาชีตอไป 

จึงประกาศใหทราบโดยท่ัวกัน 

  ประกาศ  ณ  วันท่ี  6  มกราคม  พ.ศ. 2562 

 
                              พสิษฐ ศรีสุข 

                           (นายพสิษฐ  ศรีสุข) 
   นายกองคการบริหารสวนตําบลตาชี 
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